ASP AZALEA

DECISIONE — PROG. N° 20/2024 AZIENDA PUBBLICA DEL DISTRETTO DI
PONENTE

Approvata il 04 luglio 2024
D.G.R. 22 dicembre 2008 n. 2342

COPIA Amministratore Unico

OGGETTO: approvazione della relazione sulla performance 2023 e determinazioni conseguenti.

L’anno 2024, il giorno 04 luglio, alle ore 14,00, in modalita video conferenza, si presenta I’Amministratore Unico dell’ASP
Azalea, nominato con deliberazione dell’Assemblea dei Soci n® 8 del 29 ottobre 2020, nella persona del Signor Francesco
Botteri per la decisione inerente I'oggetto.

Assiste, con compiti anche di verbalizzante, il Dott. Carlo Gobbi, Direttore F.F. di ASP AZALEA.

L’AMMINISTRATORE UNICO

PREMESSO che Iart. 10, lett. b) del D. Lgs. n° 150/2009 e s.m.i. prevede che ogni Ente adotti annualmente una “Relazione
sulla performance” che evidenzi i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto agli obiettivi programmati;

VISTA la Relazione sulla performance 2023 predisposta dal Direttore in data 1/6/2024;

VISTO l'atto di validazione dell’OIV (ns. prot. N° 3659 del 21/6/2024);

VISTO il Regolamento di organizzazione, modificato da ultimo con Decisione n° 31 del 22/12/2021;
VISTI ALTRESI’:

- le Decisioni n° 2 del 1/2/2023, n° 10 del 6/3/2023 e n° 14 del 27/3/2023, relative alla graduazione delle posizioni
organizzative a valere dall’anno 2023;

- le determinazioni n° 27 del 29/1/2021, n° 41 del 1/2/2023, n° 86 del 7/3/2023, n° 87 del 7/3/2023 e n° 114 del
28/3/2023 relative alla nomina dei Responsabili di servizio e determinazione delle indennita di posizione
organizzativa;

Dato atto che il sottoscritto non si trova, con riferimento all’assetto di interessi determinato con il presente atto, in
condizione di incompatibilita o di conflitto di interessi, neanche potenziale, sulla base della vigente normativa in materia
di prevenzione della corruzione e di garanzia della trasparenza.

DECIDE

1) Di approvare la Relazione sulla performance 2023 (Allegato “A”) predisposta dal Direttore il 1/6/2024 e validata
dall’OlV (Allegato “B”);

2) Di stabilire che le percentuali di cui all’art. 15, commi 4 e 6 del CCNL 21/5/2018, ai fini delle indennita di risultato,
sono previste nella misura del 25%;

3) Didare mandato al Direttore di predisporre i provvedimenti conseguenti;

4) Di disporre la pubblicazione del presente provvedimento sul sito istituzionale aziendale, nella sezione
“Amministrazione trasparente”.

Dopo di che si e redatto il presente verbale che, dopo lettura e conferma, & debitamente sottoscritto.

Il Segretario L’Amministratore Unico
Firmato digitalmente d
e & obbi)

Carlo Gobbi

CN =_Gobbi Carlo
C=1IT

(Francesco Botteri)
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Documento di validazione della Relazione sulla performance
anno 2023

L’OIV dell’ASP del Distretto di Ponente, tenuto conto dell’art14,
comma 4, lett, ¢ del D.lgs 150/2009 ha preso in esame la
Relazione sulla Performance dell’anno 2023, pervenuta via e-mail
in data 17.6.2024, a firma del direttore Dr. Pisani.

Visto che la LR n.12/2013 della regione Emilia e Romagna
all’art.3.precisa:

1 Le Aziende Pubbliche di servizi alla persona sono enti pubblici
non economici locali disciplinati dall’ordinamento regionale e dei
quali gli enti soci, gli enti locali, le Unioni di Comuni e le Aziende
Sanitarie si avvalgono per la gestione e I’erogazione dei servizi di
cui all’art.1, nonché per altre funzioni ed attivit3 previste dallo
Statuto dell’ASP.

2 Alle Asp si applicano le norme valevoli per I'organizzazione ed il
funzionamento delle pubbliche amministrazioni di cui all’articolo
1, comma 2, del decreto Legislativo 30 marzo 2001, n.165.

Oltre a quanto sopra evidenziato, ai fini degli adempimenti di
competenza, occorre considerare che La “Proposta di Piano
Programmatico e Bilancio Pluriennale di previsione del triennio
2024-2026" (Decisione del’Amministratore Unico N° 15 del

/

/'/
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29/4/2024) & stata approvata dall'Assemblea dei soci con
deliberazione n° 2 del 31.5.2024

L'OIV:

nell’esaminare la relazione sulla performance 2023, dopo essersi
confrontato con il Direttore, ha tenuto , anche conto, dei risultati
e degli elementi emersi dalla verifica sul funzionamento
complessivo del sistema di valutazione, nonché dei programmi
dell’amministrazione .

Rileva, altresi:

che la Proposta di bilancio consuntivo dell’esercizio 2023”
(Decisione dell’Amministratore Unico n° 17 del 15/5/2024) ¢
stata approvata dall’assemblea dei socij con deliberazione n.1 del
31.05.2024;

che Il risultato di esercizio del 2023 comporta una perdita relativa
all’attivita istituzionale per euro 76.600,13 e un utile relativo
all’attivitd commerciale per euro 4.603,66. Pertanto la perdita di
ASP AZALEA per I'anno 2023 risulta essere di euro 71.996,47 che
si propone di ripianare come indicato nella proposta di Piano di
rientro allegato alla relazione, con I'utilizzo degli “utili portati a
nuovo”, senza richiedere ulteriori contributi a carico dei Comuni
SOCi;

che la gestione sociale 2023 (Tutela minori, disabilitd e “CSRD
Chiostro e CSRR Camelot “) rispetto ai valori addebitati a titolo di

-
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acconto ai Comuni relativo all’esercizio 2023 presenta minori
costi di gestione di 1.533,52 euro, per i quali verranno emesse
note di credito a favore degli 11 Comuni del Distretto di Ponente;

che In riferimento alle linee strategiche contenute nel PIAO 2023-
2025 evidenziate nella relazione, si ritiene che nel complesso il
personale dipendente delle categorie (eccetto le E.Q.) abbia
collaborato nel conseguimento degli obiettivi delineati, ciascuno
nella misura riportata nella scheda di valutazione individuale.

Tutto cio premesso L'OIV

VALIDA

La Relazione alla Performance dell’ASP Azalea anno 2023, che
risponde ai requisiti formali e sostanziali di conformita e
attendibilita dei dati e delle informazioni in merito ai risultati
programmati e anche al loro grado di raggiungimento.

| ?tt.

/ Nazional IV

413.4.2017 con n.1356)




Allegati alla decisione 20/2024

ASP AZALEA

Azienda pubblica di servizi alla persona del Distretto di Ponente

Relazione sulla Performance ai sensi del D.Lgs n. 150/2009

Anno 2023

La Relazione sulla performance & un documento che evidenzia, a consuntivo, con riferimento all'anno precedente, i
risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati e alle risorse. Rileva eventuali
scostamenti e presenta il bilancio di genere realizzato.

La Relazione, da adottare entro il 30 giugno di ogni anno, viene pubblicata sul sito web istituzionale ai sensi
dell'articolo 10, comma 8, lettera b) del D.Lgs. n® 33/2013.

La “Proposta di Piano Programmatico e Bilancio Pluriennale di previsione del triennio 2024-2026" (Decisione
dell’Amministratore Unico N° 15 del 29/4/2024) & stata approvata dall’Assemblea dei soci con deliberazione n® 2
del 31/5/2024.

La “Proposta di bilancio consuntivo dell'esercizio 2023" (Decisione dell’Amministratore Unico n® 17 del
15/5/2024) é stata approvata dall’Assemblea dei soci con deliberazione n° 1 del 31/5,/2024.

IL RISULTATO ECONOMICO DELL'ESERCIZIO 2023

Il risultato di esercizio del 2023 comporta una perdita relativa all’attivita istituzionale per euro 76.600,13 e un
utile relativo all’attivitd commerciale per euro 4.603,66. Pertanto la perdita di ASP AZALEA per 'anno 2023 risulta
essere di euro 71.996,47 che si propone di ripianare come indicato nella proposta di Piano di rientro allegata, con
l'utilizzo degli “utili portati a nuove”, senza richiedere ulteriori contributi a carico dei Comuni soci.

Il valore della produzione & aumentato di € 749.361,26 rispetto al preventivo 2023, ed & aumentato di €
1.186.962,58 rispetto al consuntivo 2022.

I costi della produzione sono aumentati di € 868.272,39 rispetto al preventive 2023 e sono aumentati di €
1.256.413,24 rispetto al consuntivo 2022.

Il risultato della gestione caratteristica, riassunto nella tabella seguente, mostra una flessione rispetto a quanto
previsto sia nel bilancio di previsione 2023 sia rispetto al consuntivo 2022:

RISULTATO DELLA GESTIONE CARATTERISTICA

Conto consuntivo 2023 345.388,87
Bilancio di previsione 2023 464.300,00
Conto consuntivo 2022 414.839,53

.

Occorre inoltre sottolineare che la gestione sociale 2023 (Tutela minori, disabilitd “CSRD Chiostro” e “CSRR
Camelot”) rispetto ai valori addebitati a titolo di acconto ai Comuni relativo all'esercizio 2023 presenta minori
costi di gestione di 1.553,52 euro, per i quali verranno emesse note di credito a favore degli 11 Comuni del Distretto
di Ponente.

Il budget 2023 & stato articolato — come per gli anni precedenti — in centri di costo:
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Le relazioni (allegate per I'0OIV) riportano gli obiettivi assegnati ai titolari di posizione organizzativa per il 2032 e
il loro grado di raggiungimento.

La Relazione intende evidenziare a consuntivo, con riferimento all'anno 2023, i risultati organizzativi ed
individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati, con rilevazione degli eventuali scostamenti.

LINEE STRATEGICHE 2023

In riferimento alle linee strategiche contenute nel PIAD 2023-2025 e sotto riportate, si ritiene che nel complesso
il personale dipendente delle categorie (eccetto le E.QQ.) abbia collaborato nel conseguimento degli obiettivi
delineati, ciascuno nella misura riportata nella scheda di valutazione individuale.

1 Migliorare e implementare il controllo di gestione, al fine di continuare a garantire il pareggio economico
della gestione aziendale. Monitorare le risorse in entrata e uscita almeno trimestralmente, se del caso anche
con intervalli piti brevi.

2 Ampliare i servizi gestiti dall’Azienda, in primo luogo attraverso la gestione dei servizi affidati dai Comuni
Soci. Attuare un confronto continue con i Comuni soci, I'Ufficio di piano e 'A.USL per verificare le possibilita
di istituire nuovi servizi e ampliare quelli esistenti, sulla base delle esigenze del territorio.

3 Avviare e completare i procedimenti per gli appalti di lavori di ristrutturazione, sfruttando tutte le possibilita
esistenti per reperire contributi sia pubblici sia privati.

4 Riesaminare e/o rinegoziare i contratti di fornitura di beni e servizi. Utilizzare le possibilitd offerte dalla
normativa per individuare fornitori affidabili che garantiscano presenza e qualita nel tempo.

5 Attuare interventi di risparmio energetico. Approfondire le possibilita offerte dal mercato per abbattere i
costi di gestione.

6 Ottimizzare i flussi di cassa, garantire tempi certi di pagamento ai fornitori e velocizzare l'incasso dei crediti
verso privati e enti pubblici.

7 Monitorare i costi del personale. Garantire il funzionamento dei servizi rispettando i parametri regionali.
8 Monitorare i servizi esternalizzati.
9 Assicurare una manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio, controllando e coordinandoe sia gli

interventi svolti direttamente, sia quelli affidati a soggetti esterni.

10 Verificare 1 processi lavorativi. semplificandoli dove si individuano ritardi o intralci nel relativo
procedimento. Garantire una costante formazione del personale.

11 Attuare interventi di fund raising tramite le associazioni interessate oppure direttamente come azienda, per
reperire fondi per lavori, attrezzature e servizi.

PROVVEDIMENTI AMMINISTRATIVI 2023

Con decisione n. 2 del 02/01/2023 sono stati aggiornati i criteri per la graduazione delle posizioni organizzative
stabiliti con la Decisione n°® 36/2021 ai sensi dell'art. 10 del Regolamento di organizzazione i criteri per la
graduazione delle P.O. (ora E.(Q.) a valere dall’anno 2023 e che rimarranno in vigore anche per gli anni successivi,
finché non verranno esplicitamente modificati.

Con decisione n.5 del 31/01/2023 & stato adottato il Piano integrato di attivitd e organizzazione 2023-2025
composto da: Piano della performance 2023-2025, Piano del fabbisogno e della gestione del personale 2023-2025,
piano triennale di prevenzione della corruzione 2023-2025, Piano di azioni positive 2023-2025 e Piano lavoro
agile 2023-2025, poi aggiornato con le decisioni n. 18 del 5/4/2023 e n. 28 del 7/9/2023.

Con decisione n. 10 del 06/03/2023 & stata integrata e modificata la Decisione n® 2 del 2/1,/2023, istituendo una
ulteriore posizione organizzativa (ora Elevata Qualificazione) all'interno del Servizio amministrativo, responsabile
del bilancio e delle entrate.

Con decisione n. 14 del 27/03 /2023 & stata ulteriormente modificata la decisone n® 2 del 2/1/2023 relativamente
ai parametri di strategicita.
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Con decisione dell’A.U. n. 35 del 05/12/2023 & stata autorizzata la sottoscrizione del CCI 2023.

Occorre inoltre considerare che le ASP sono anche tenute alla predisposizione del Bilancio sociale, da allegare al
Conto consuntivo.

1l Bilancio sociale & il documento nel quale I'amministrazione riferisce circa le scelte operate, le attivita svolte e i
servizi resi, descrivendo altresi i suoi processi decisionali ed operativi ed i risultati che ha conseguito rispetto agli
obiettivi istituzionali dichiarati ed alle risorse impiegate, in modo da consentire una valutazione del suo operato
da parte di tutti i suoi gruppi di interesse, pubblici e privati.

1l Bilancio sociale & uno strumento di rendicontazione e valutazione delle performance aziendali, che rende conto
alla collettivita, in modo trasparente e comprensibile, delle priorita e degli obiettivi dell’ Amministrazione, degli
interventi programmati e realizzati e dei risultati raggiunti. Si affianca pertanto al bilancio d'esercizio, generato
dalla contabilitd economico-patrimoniale, che evidenzia i risultati della gestione economica, finanziaria e
patrimoniale, di non facile comprensione senza una preparazione specifica in materia.

Il Bilancio sociale pud quindi essere definito come lo strumento principale attraverso cui si esplicita la
responsabilitid sociale dell’Azienda, ossia il dovere di comunicare in modo trasparente ai cittadini e ai diversi
interlocutori le attivitd promosse, le risorse utilizzate e i risultati raggiunti.

La Relazione ha, altresi, la finalita di esporre ai cittadini, in maniera trasparente e comprensibile, i risultati ottenuti,
con il presupposto di utilizzare tale momento di verifica come occasione conclusiva e riassuntiva di confronto con
le criticitd ed i vincoli esterni, individuando, ove possibile, anche eventuali margini di intervento per migliorare
I'azione futura dell'ente. In questo senso si rende ancora maggiormente utile e necessario il collegamento della
Relazione sulla performance al Bilancio sociale dell'esercizio oggetto di esame.

In considerazione dei risultati della gestione 2023, si possono esaminare le relazioni dei Responsabili dei servizi
aziendali, che sono state acquisite agli atti. Dal punto di vista organizzativo sono state prese dall'Amministratore
unico alcune decisioni importanti, sopra richiamate.

Con determinazione n® 27 del 29/1/2021 (successivamente integrata/modificata) il sottoscritto ha nominato i
Responsabili di servizio dal 1/2/2021:

Servizio Titolare Periodo
Servizio amministrativo Alessio Amadio 1/2/2021-31/12/2021
Dimissionario dal 2/3 /2023 (prorogatoal 31,/12/2023)
Servizio amministrativo Barbara Fantoni 8/3/2023 -31/12/2023
Servizio area anziani Roberta Mocellin 1/2/2021-31/12/2023
Servizie area disabili Carle Gobbi 1/2/2021-31/12/2023
Servizio area cure palliative e fund raising Armand Dragoj 1/2/2021-31/12/2023
Servizi sociali territoriali Maria Grazia Veneziani 1/2/2021-31/12/2023

Le posizioni organizzative (Elevata Qualificazione) per l'anno 2023 sono quelle risultanti dalle suddette Decisioni
e riportate nel prospetto che segue:

Posizione 1 Settore C.RA. Albesani (compresi inserimenti GRACER)
Area anziani Servizi di supporto della domiciliarita degli anziani
Servizi generali e di supporto ai servizi residenziali e semiresidenziali
Posizione 2 Settore Comunita alloggio il Giardino
Area disabili SET

CSRER e CSRD Camelot
Gruppo appartamento La Cirenaica”
Servizi generall tecnici e di supporto ai servizi residenziali e semiresidenziali

Posizione 3 Settore Servizio sociale professionale
Servizi sociali Centri educativi per minori
territoriali Comunita di accoglienza Oasi

Servizi generali e tecnici di supporto ai servizi residenziali e semiresidenziali
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Posizione 4 Servizio area Hospice di Borgonave V.T.
cure palliative e Servizi generali e tecnici di supporto ai servizi residenziali e semiresidenziali
fund raising

Posizione 5 Servizio Ufficio bilancio e programmazione

Amministrativo Ufficio contabilita

Ufficio economato e provveditorato

U.0. controlle di gestione

Segreteria e affari generali

Gestione risorse umane

Gare e contratti

Servizi informativi (URP, sito web)

Sicurezza sul lavoro, Trasparenza, Anticorruzione

Con determinazione n® 114 del 28/3/2023 sono state determinate le indennita di posizione organizzativa per
l'anno 2023, in applicazione delle Decisioni dell’Amministratore unico:

Anziani 13.000.,00
Cure palliative e fund raising 15.500.00
Disabili 10.400,00
Servizio sociale (1" posiz.) 11.600.00
Servizio sociale (2" posiz.) 5.800,00
Servizio amministrativo 7.000,00

Nella citata Decisione n® 2/2023 viene ribadito che rimane in vigore il criterio stabilito nella Decisione n® 1 del
25/1/2021 in merito alle indennitd di risultato: rapportate per il 50% al raggiungimento del pareggio del risultato
di esercizio del proprio servizio e al restante 50% sulla base degli obiettivi condivisi dal servizio e assegnati in fase
di bilancio di previsione.

Le relazioni dei Responsabili relativamente all’attivita 2023 sono allegate alla presente relazione (per I'OIV).

Considerando quali parametri di raggiungimento degli obiettivi il 100 (raggiunto), il 50 (raggiunto parzialmente)
e lo 0 (non raggiunto o da non considerarsi), si ha la seguente situazione:

Posizione 1 {anziani) 80,00
Posizione 2 (disabili) 83,33
Posizione 3 (socialg) 40,00
Posizione 3/2 (sociale2) 100
Posizione 4 {hospice) 100
Posizione 5 {serv.amm.vo) 83,33

La Relazione sulla performance deve essere validata dall'OIV (nominato in forma monocratica con Decisione
del' Amministratore Unico n® 12 del 29/10/2018) e successivamente approvata con Decisione
dell’Amministratore Unico (le relazioni 2017 e 2018 sono state approvate con Decisione n® 19 del 10/7/2019, la
relazione 2019 é stata approvata con Decisione n® 23 del 16/11/2020, la relazione 2020 & stata approvata con
Decisionen® 19 del 5/7 /2021, la relazione 2021 & stata approvata con Decisione n® 19 del 10/8/2022; la relazione
2022 é stata approvata con Decisione 7n® 29 del 7/9/2023).

Castel San Giovanni, 1/6/2024

IL DIRETTORE

(Mauro Pisani)

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs n® 82 /2005
s.m.i. e norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma
autografa.

Firmato digitalmente da

MAURO PISANI 8]
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Copia conforme all'originale, in carta libera per uso amministrativo.

Castel San Giovanni, i 04/07/2024

Il Segretario

Firmato digitalmente da

Carlo Gobbi
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